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Sonstige Dienstleistungen und Material B2C 
Entgeltbestimmungen 
Preise gültig ab 01.02.2017 
 
Produkte und Preise Einheit einmalig 

inkl. 20% USt 
Einmalige Entgelte 

Service-Techniker1 

Monteur €/Std. 52,00 

Techniker €/Std. 96,00 

Breitbandmodem2 

Modem mit WLAN-Funktion für ADSL/VDSL u. LWL-Anschlüsse €/Stk. 148,00 

Netzteil für Modem €/Stk. 11,80 

SFP3 €/Stk. 37,00 
Telefondose und CAT-Kabel 

Unterputz4 €/Stk. 17,80 

Aufputz4 €/Stk. 20,00 

Netzwerkdose5 €/Stk. 12,80 

CAT-Kabel €/Meter 1,00 

Mobiles Breitband 

SIM-Express6 €/Stk. 0,00 

USB-Stick2 €/Stk. 29,00 

SIM-Karte2 €/Stk. 10,00 
Sonstige Entgelte 

Terminversäumnis durch Kunden7 €/Termin 25,00 
 
1 Die Arbeitskosten werden nach geleisteten Stundensätzen abgerechnet. Fahrzeiten gelten als Arbeitsaufwand. Für jede 
angefangene halbe Arbeitsstunde werden volle 30 Min. berechnet. Transportkosten für Beförderung von Material und/oder 
technischen Einrichtungen werden nach aufgewendeter Fahrzeit in Halbstundensätzen abgerechnet. 
2 Bei Beschädigung oder Nichtretournierung nach Vertragsbeendigung bzw. vorzeitiger Vertragsauflösung seitens STW 
3 Kupfer- und Glasfaser SFP Einschub für Breitbandmodem je nach Anschlussleitung 
4 Materialpreis für eine Dose exkl. Kosten für Arbeitszeit 
5 Materialpreis für eine Dose, 2-fach, exkl. Kosten für Arbeitszeit.  
6 Bei Störungen leihweise zur Verfügung gestelltes mobiles Breitband.  
7 Einhaltung von Terminen: Vereinbarte vor Ort Termine sind seitens des Kunden einzuhalten. 
 

 
Sonstige Dienstleistungen bzw. Waren/Material werden auf Anfrage angeboten. 
 
Preisanpassungen: 
Alle Entgelte sind handelsüblich kalkuliert. Preisanpassungen werden dem Kunden offen kommuniziert. 


